Cookie (siiti) tajékoztaté
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Help Car Service Kft. (,,Help Car Service Kft.”) az altala iizemeltetett https://helpcar.hu weboldalon
¢és a weboldalon elérhet6 szolgaltatasokkal kapcsolatban siitiket (cookiekat) hasznal A siitik olyan f4jlok,
melyek informacidt tarolnak az érintett felhaszndlok webes keresdjén. A jelen tajékoztatod
(,,Tajékoztato”) a siitik hasznalatarol ad tajékoztatast.

A Help Car Service Kft. elérhetdségei:

Székhelye: 2120 Dunakeszi ,Gida utca 4.
Cégjegyzékszama: 13 09 204096 (Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga altal vezetve)
Email cime: info@helpcar.hu

Feltétleniil sziikséges siitik: Ezek a cookiek a weboldal miikddéséhez sziikségesek, €s nem
kapcsolhatok ki a rendszereinkben. Altalaban az On altal kifejezetten kért miiveletekre valaszul
keriilnek beallitasra, mint példaul az adatvédelmi preferenciak beallitasa, bejelentkezés vagy tirlapok
kitoltése. Bedllithatja bongészéjét ugy, hogy blokkolja vagy figyelmeztesse Ont ezekre a siitikre, de
ekkor a weboldal egyes részei nem fognak miikodni.

Kényelmi (funkcionalis) siitik: Ezek a siitik lehetévé teszik, hogy a weboldal fokozott
funkcionalitast és személyre szabast biztositson. Ezeket mi magunk vagy olyan harmadik fél
szolgaltatok allithatjAk be, akiknek a szolgaltatisait az oldalainkra helyeztik. Ha On nem
engedélyezi ezeket a cookiekat, el6fordulhat, hogy ezek a szolgaltatasok egy része vagy egésze nem
fog megfeleléen mitkodni.

Marketing siitik: Ezek a siitik arra szolgalnak, hogy felhasznaloi profilokat hozzunk 1étre reklamok
kiildéséhez, vagy hogy nyomon kovessiik Ont egy weboldalon vagy tobb weboldalon keresztiil
hasonld marketingcélokbol. Ezek felhasznalhatoak arra, hogy az On érdeklédési korérdl profilt
készitsenek, és mas oldalakon relevans hirdetéseket jelenitsenek meg Onnek. Nem tarolnak
kozvetleniil személyes adatokat, hanem a bongészé és az internetes eszkéz egyedi azonositasan
alapulnak. Ha nem engedélyezi ezeket a siitiket, kevésbé célzott hirdetéseket fog tapasztalni.

A siitik példaul lehetdvé teszik a weboldal szamara, hogy a weboldal felismerje, ha a felhasznalo
korabban mar meglatogatta a weboldalt, vagy segitenek azonositani, hogy a weboldal melyik része a
legnépszeriibb, a felhasznalok mely részeire lépnek be, és mennyi id6t toltenek ott. Ennek
tanulmanyozasaval a weboldalt igazitani lehet a felhasznalok igényeihez, és még valtozatosabb
felhasznaldi élményt lehet nyujtani. A siitik segitségével biztositani lehet azt is, hogy a felhasznalo
kovetkezo latogatasa alkalmaval megjelend informaciok meg fognak felelni a felhasznal6 elvarasainak.

A Help Car Service Kft. fenntartja a jogot, hogy a jelen Tajékoztatot egyoldaliian, a méodositast kdvetd
hatéllyal modositsa, figyelemmel a vonatkozo jogszabalyokban foglalt korlatozasokra és sziikség esetén
az ¢érintettek megfeleld iddben torténd eldzetes tajékoztatdsaval. A jelen Tajékoztatdo modositasara
kiilondsen abban az esetben keriilhet sor, ha arra jogszabalyvaltozas, adatvédelmi hatosagi gyakorlat,
iizleti- vagy munkavallaloi igény, illetve Ujonnan felfedezett biztonsagi kockazat miatt sziiks€ég van.
Kérésre a Help Car Service Kft. megkiildi az érintettnek a mindenkor hatalyos Tajékoztatd egy
példanyat.

A felhasznalo beallithatja webes bongészojét, hogy elfogadjon minden siitit, elutasitsa mindet, vagy
értesitse a felhasznalodt, ha siiti érkezik a felhasznalo gépére. Mindegyik webes bongészé kiilonbozo, igy
a boOngész6 “Segitség” meniije segithet a siitik beallitdsainak modositasahoz. A weboldal a siitik
hasznalataval torténé miikodésre késziilt, igy azok kikapcsolasa hatassal lehet a weboldal
hasznélhatdsagara, és megakadalyozhatja, hogy a felhasznal6é annak minden elényét kihasznalja.

A leggyakrabban hasznalt bongészok esetében a siitik kezelésére vonatkozd meniipontok:



Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn

Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
Microsoft Internet Explorer 11:

https://support.microsoft.com/hu-hu/hel
ell

Microsoft Internet Explorer 10:
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=i
e-10-win-7

Microsoft Internet Explorer

9: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookiestie
=ie-9

Microsoft Internet Explorer

8: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookiesttie
=ie-8

Microsoft Edge: https://privacy.microsoft.com/hu-HU/windows-10-microsoft-edge-and-privacy

Safari: https://support.apple.com/hu-hw/HT201265

/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=i

Amennyiben mobilkésziiléket hasznal, az alabbi oldalakon tajékozodhat:

Android: https://developer.android.com/reference/android/webkit/CookieManager
Opera: https://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/

Safari i0OS: https://support.apple.com/kb/PH5042?locale=hu_HU

A Google Analytics tovabbi lehetdségeket biztosit a Google Analytics szolgéltatasokrol vald
leiratkozashoz: https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage.
Google Analytics cookie-k végleges tiltdsahoz telepitsen egy bongészd kiegészitdt, amit innen tolthet le:

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout.

A Help Car Service Kft. altal hasznalt cookiek listajat az alabbi tablazat tartalmazza. Ezen tilmenden, a
Help Car Service Kft. technikai uton rdgziti azt is, hogy a felhasznal6 elfogadta-e kordbban a jelen
T4jékoztatot.

A Google cookiekkal kapcsolatban tovabbi informacio talalhat6 az alabbi linkeken:

Google: https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
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https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-11
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https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-8
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-8
https://privacy.microsoft.com/hu-HU/windows-10-microsoft-edge-and-privacy
https://support.apple.com/hu-hu/HT201265
https://developer.android.com/reference/android/webkit/CookieManager
https://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/
https://support.apple.com/kb/PH5042?locale=hu_HU
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
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